Eiropas Lauksaimniecibas fonda lauku attistibai Latvijas Lauku attistibas programmas 2014.—2020. gadam
pasakuma ,,Starpteritoriala un starpvalstu sadarbiba" ietvaros projekts
“Taristam draudzigs Latgales uzneméjs digitalizacijas laikmeta”
Projekta Nr. 19-00-A019.332-000007
Aktivitate "Seminaru cikls III"

Seminars “Uzpémuma darbibas snieguma izvértéjums un mérijumu veikSana.
Kvalitates vertéjums digitalajas platformas un daba.”

Merkis: Isi raksturot nepiecieSamibu veikt sava uznémuma/ tirisma objekta/ galamérka
darbibas novért€§jumu gan ciparos, gan izpildijuma kvalitate. Seminara kopigi apskatisim
kadus rikus varam izmantot, lai regulari sekotu 1idzi apmeklétaju sniegtajam veért€§jumam par
pakalpojumu/ objektu. Kapéc veidot un uzkrat statistiku par apmeklétajiem, ka iegttos datus
varam izmantot [émumu pienemsana par ieguldijumiem, jauniem pakalpojumiem?

Merkauditorija: Latgales regiona uznémgji, tirisma uznéméji, ka arT uznéméji, kuri vélas
uzsakt darbibu turisma un atpiitas biznesa, nevalstiskas organizacijas, pasvaldibu trisma
nozares planotaji. Viena seminara grupa maksimalais dalibnieku skaits 25 (Ja nevarat apmekI&t
So, tad seminaram biis atkartojums 24. augusta un 14.septembri).

Ko uznémejs, dalibnieks iegiis: Praktiskus risinajuma veidus un padomus ka regulari sekot
lidzi apmeklétaju atsauksmém (vertg§jumiem). Kapéc vajadz€tu atrasties dazadas digitalas
platformas, kadus raksturvardus izvéleties? Kadus datus var ieglit no apmekl€juma bileSu
pardoSanas tieSsaiste? Ka lietot statistikas datus par apmeklétajiem. Ja lidz $Sim nav uzkrata
statistikas, tad mazie Spikerisi tas iesakSanai.

Norises vietas:

» Zoom tieSsaisté 17.06.2021, saite tiks nosiitita uz dalibnieka e-pastu péc registracijas.
Ieteicams seminaram izmantot datora pieslégumu! Seminara darba kartiba biis mazi
praktiski uzdevumi interneta vide.

» Moderators: Marika Rudzite-Grike e-pasts latgales.uznemejs@gmail.com

Seminara darba kartiba

9:30-10:00 Dalibnieku pieslégsanas Zoom lekcijai.

10:00-10:15 Informacija par sagatavoto Latgales uznéméjdarbibas attistibas stratégiju “Tiirisma
pakalpojumu veido$ana uznémumaos”. Eksperte Iveta Druva- Druvaskalne

10:15-11:30 Par apmeklétaju statistiku, to uzskaites veidoSanu un iegito datu praktisku

pielietoSanu lemumu pienemsana.

Kadus datus uzn€mejs var iegiit un izmantot sava laba no tieSsaistes bilesu
pardosanas?

Kapéc uznémumam, objektam un galamérkim ir javerté savs sniegums? Stratégijas
piemers.

Eksperte Agita Livina

11:30-11:45 Partraukums.

11:45-13:00 Pakalpojumu kvalitates verteésana, to veidi.



mailto:latgales.uznemejs@gmail.com

Digitalo platformu daudzveidiba, kvalitates novertgjums digitala vide.
Uzpemumu atpogulojums digitalajas vides.
Eksperte lveta Druva- Druvaskalne

13:30-13:30 Nosléguma dala. Jautajumi, atbildes.

Lai piedalitos seminara, pieteikSanas obligata.
Pieteiksanas, aizpildot pieteikuma anketu https://tinyurl.com/5jw2dayn

+* Seminars ir bez maksas.

% Ludzas rajona partneriba - koordinatore Sandra Palma, ludzaspartneriba@inbox.lv;

% Rézeknes rajona kopienu partneriba - izpilddirektore Ineta Elksne,
ineta.elksne@rezeknespartneriba.lv

% Preilu rajona partneriba - valdes locekle Valija VVaivode, preilupartneriba@inbox.lv;

% Ziemellatgales partneriba — stratégijas administrativa vaditaja leva LeiSavniece,

ieva.leisavniece@yandex.com;

% Kraslavas rajona partneriba - Stratégijas administrativa vaditaja Zane Locmele,
kraslavaspartneriba@inbox.lv

% Daugavpils un Ilukstes novadu partneriba ,,Kaimini" - koordinatore Inga Krekele,
inga.krekele@gmail.com

Projekta mérkis: Veicinat uzpéméjdarbibas attisttbu Latgalé, izmantojot e-vides piedavatas iesp&jas un apmacot
uznéméjus darbam ar tliristiem. Projekta realizacija ir iesp&ja sekmé& uznéméjdarbibas attistibu, tas ir ilgtermina
ieguldijums Latgales regiona uznéméjdarbiba. Planots, ka projekta rezultats — Latgales regiona uznéméjdarbibas attistibas
strat€gija - biis viens no pamatiem, ko vietgjas ricibu grupas ieklaus savas Sabiedribas virzita vietéjas attistibas stratégijas,
tadejadi paredzot aktivitates uznéméejdarbibas attistibai jaunaja planoSanas perioda. Projekta ietveros planots organizet
apmacibu ciklus — seminaru ciklus visas se$as Latgales regiona viet§jas ricibu grupas, aptverot 19 novadu teritorijas
(Aglonas, Baltinavas, Balvu, Ciblas, Dagdas, Daugavpils, Iliikstes, Karsavas, Kraslavas, Livanu, Ludzas, Preilu, Reézeknes,
Riebinu, Rugaju, Varkavas, Vilakas, Vilanu un Zilupes).
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeLmQJ8EwbrFOw80H4KONWCFXKt1kK6H5mo29up_KHq-AVfUg/viewform?c=0&w=1
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